
ProblÃ©my Ä� eskÃ©ho zdravotnictvÃ z pohledu pacienta

Popis

Ä� eskÃ© zdravotnictvÃ se potÃ½kÃ¡ s Å� adou vÃ½zev, kterÃ© ovlivÅ� ujÃ
nejen kvalitu pÃ©Ä� e, ale takÃ© dostupnost zdravotnÃch sluÅ¾eb. Tento Ä�
lÃ¡nek se zamÄ� Å� uje na problÃ©my Ä� eskÃ©ho zdravotnictvÃ z hlediska
pacienta.

Navazuje pÅ� itom na pÅ� edchozÃ texty, v nichÅ¾ postupnÄ�  rozebÃrÃ¡me nedostatky
a ÃºskalÃ z rÅ¯znÃ½ch ÃºhlÅ¯ pohledu. I nadÃ¡le se budeme tomuto tÃ©matu vÄ� novat a
pÅ� inÃ¡Å¡et nÃ¡vrhy moÅ¾nÃ½ch opatÅ� enÃ a Å� eÅ¡enÃ, jeÅ¾ by mohla pÅ� ispÄ� t
ke zlepÅ¡enÃ souÄ� asnÃ© situace. NaÅ¡Ãm cÃlem je zvÃ½Å¡it kvalitu Ä� eskÃ©ho
zdravotnictvÃ a zajistit, aby bylo vstÅ� ÃcnÄ� jÅ¡Ã a efektivnÄ� jÅ¡Ã pro vÅ¡echny
pacienty.

Jak na tom jsme?

Z pohledu pacientÅ¯ se mezi hlavnÃ problÃ©my Å� adÃ pÅ� edevÅ¡Ãm dlouhÃ© Ä�
ekacÃ doby na vyÅ¡etÅ� enÃ a lÃ©kaÅ� skÃ© konzultace, kterÃ© mohou zhorÅ¡it
zdravotnÃ stav a zvÃ½Å¡it psychickou zÃ¡tÄ� Å¾. NapÅ� Ãklad u operacÃ kyÄ� elnÃho
kloubu mohou pacienti Ä� ekat i nÄ� kolik mÄ� sÃcÅ¯, coÅ¾ vÃ½raznÄ�  ovlivÅ� uje
jejich kvalitu Å¾ivota. Na dlouhÃ© Ä� ekacÃ lhÅ¯ty mÃ¡ vliv zejmÃ©na nedostatek
zdravotnickÃ©ho personÃ¡lu a pÅ� etÃÅ¾enÃ¡ zdravotnickÃ¡ zaÅ� ÃzenÃ.

Nedostatek specialistÅ¯ a vÃ½raznÃ¡ centralizace zdravotnÃ pÃ©Ä� e ve vÄ� tÅ¡Ãch
nemocnicÃch nutÃ navÃc obyvatele venkova dojÃÅ¾dÄ� t za potÅ� ebnÃ½m oÅ¡etÅ�
enÃm na znaÄ� nÃ© vzdÃ¡lenosti. To je obzvlÃ¡Å¡tÄ�  komplikovanÃ© pro starÅ¡Ã
pacienty Ä� i osoby s omezenou mobilitou. NÄ� kteÅ� Ã pacienti, napÅ� Ãklad ti s
onemocnÄ� nÃm srdce nebo onkologickÃ½mi obtÃÅ¾emi, se kvÅ¯li specializovanÃ½m
zÃ¡krokÅ¯m nemohou vydat na vÃce neÅ¾ stokilometrovou cestu do nejbliÅ¾Å¡Ãho
centra.

DalÅ¡Ãm vÃ½znamnÃ½m problÃ©mem je nedostateÄ� nÃ¡ komunikace a slabÃ¡
informovanost mezi zdravotnickÃ½m personÃ¡lem a pacienty, jeÅ¾ mÅ¯Å¾e vÃ©st k
nedorozumÄ� nÃm a pocitu nejistoty. LidÃ© Ä� asto nemajÃ dostatek informacÃ o svÃ©m
zdravotnÃm stavu, zvolenÃ½ch lÃ©Ä� ebnÃ½ch postupech ani o moÅ¾nÃ½ch rizicÃch,
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coÅ¾ snadno vyvolÃ¡vÃ¡ nedÅ¯vÄ� ru a frustraci. BohuÅ¾el nejsou ojedinÄ� lÃ© pÅ� Ã­
pady, kdy pacient v dÅ¯sledku nÄ� kolikamÄ� sÃÄ� nÃho Ä� ekÃ¡nÃ na operaci kolene
musel zaÄ� Ãt pouÅ¾Ãvat invalidnÃ vozÃk, protoÅ¾e se mu mezitÃm zdravotnÃ stav
dramaticky zhorÅ¡il.

V oblasti lÃ©kovÃ© politiky se pacienti potÃ½kajÃ s nedostupnostÃ nÄ� kterÃ½ch lÃ©Ä�
iv a s vÃ½padky v jejich dodÃ¡vkÃ¡ch, coÅ¾ negativnÄ�  ovlivÅ� uje do prÅ¯bÄ� hu lÃ©Ä
� by. HlavnÃ pÅ� ÃÄ� inou bÃ½vajÃ globalizaÄ� nÃ faktory ovlivÅ� ujÃcÃ vÃ½robu i
distribuci lÃ©kÅ¯. NapÅ� Ãklad vÃ½padky inzulÃnu mohou mÃt vÃ¡Å¾nÃ© dopady na
diabetiky, kteÅ� Ã jsou na tÃ©to medikaci zÃ¡vislÃ. NedÃ¡vno Ä� eskou republiku zasÃ¡hl
nedostatek klÃÄ� ovÃ½ch lÃ©kÅ¯, pÅ� edevÅ¡Ãm antibiotik, lÃ©kÅ¯ proti bolesti, prostÅ
� edkÅ¯ na tiÅ¡enÃ kaÅ¡le a novÄ�  i fyziologickÃ½ch roztokÅ¯.

Nedostatek antibiotik, napÅ� Ãklad penicilinovÃ½ch a cefalosporinovÃ½ch pÅ� ÃpravkÅ¯,
byl zpÅ¯soben pÅ� edevÅ¡Ãm zvÃ½Å¡enou poptÃ¡vkou v souvislosti s nÃ¡rÅ¯stem respiraÄ
� nÃch onemocnÄ� nÃ. ProblÃ©m se tÃ¡hne napÅ� ÃÄ�  celou Evropou a Ä� asto ho
nenÃ moÅ¾nÃ© okamÅ¾itÄ�  vyÅ� eÅ¡it ani mimoÅ� Ã¡dnÃ½mi dovozy. LÃ©ky proti
bolesti, jako je paracetamol Ä� i ibuprofen, rovnÄ� Å¾ chybÄ� ly, a to z dÅ¯vodu
omezenÃ vÃ½roby a pÅ� eruÅ¡enÃ½ch dodavatelskÃ½ch Å� etÄ� zcÅ¯. PodobnÃ¡ situace
nastala i u pÅ� ÃpravkÅ¯ na tlumenÃ kaÅ¡le, kde se komplikace ve vÃ½robÄ�  a logistice
promÃtly do opakovanÃ½ch vÃ½padkÅ¯. NedÃ¡vno se navÃc objevil i nedostatek
fyziologickÃ½ch roztokÅ¯ v dÅ¯sledku hurikÃ¡nu Helene, kterÃ½ poÅ¡kodil vÃ½robnÃ
zÃ¡vod spoleÄ� nosti Baxter v SevernÃ KarolÃnÄ� . Tato havÃ¡rie zasÃ¡hla dodÃ¡vky
infuznÃch roztokÅ¯ pro celou Evropu, vÄ� etnÄ�  Ä� eskÃ© republiky.

Nedostatek specialistÅ¯ a zubaÅ� Å¯

Nedostatek specialistÅ¯ patÅ� Ã k nejzÃ¡vaÅ¾nÄ� jÅ¡Ãm problÃ©mÅ¯m v Ä� eskÃ©m
zdravotnictvÃ. Pro pacienty to znamenÃ¡ prodlouÅ¾enÃ© Ä� ekacÃ doby na vyÅ¡etÅ�
enÃ Ä� i zÃ¡kroky, coÅ¾ mÅ¯Å¾e vÃ½raznÄ�  zhorÅ¡it jejich zdravotnÃ stav. NapÅ� Ãklad
v nÄ� kterÃ½ch regionech chybÃ kardiologovÃ© a pacienti tak musejÃ za potÅ� ebnou
pÃ©Ä� Ã dojÃÅ¾dÄ� t na velkÃ© vzdÃ¡lenosti.

PodobnÃ¡ situace panuje i v oblasti stomatologie. V Å� adÄ�  krajÅ¯ Ä� eska pÅ¯sobÃ
nedostatek zubaÅ� Å¯, a tisÃce lidÃ tak zÅ¯stÃ¡vajÃ bez vlastnÃho zubnÃho lÃ©kaÅ� e.
Tento problÃ©m je nejpalÄ� ivÄ� jÅ¡Ã v pÅ� ÃhraniÄ� nÃch a venkovskÃ½ch oblastech,
kam se novÃ stomatologovÃ© Ä� asto nehrnou. NapÅ� Ãklad v OstravÄ� -Lhotce musely
stovky lidÃ Ä� ekat nÄ� kolik hodin ve frontÄ� , aby se mohly zaregistrovat u novÃ©ho
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zubaÅ� e. Ministerstvo zdravotnictvÃ se pokouÅ¡Ã tento problÃ©m Å� eÅ¡it zvyÅ¡ovÃ¡nÃ­
m poÄ� tu medikÅ¯ na vysokÃ½ch Å¡kolÃ¡ch a zlepÅ¡enÃm organizace zdravotnÃ pÃ©Ä�
e.

AdministrativnÃ pÅ� etÃÅ¾enÃ a nedostatek personÃ¡lu

DalÅ¡Ã velkou pÅ� ekÃ¡Å¾kou je administrativnÃ pÅ� etÃÅ¾enÃ zdravotnickÃ©ho
personÃ¡lu. LÃ©kaÅ� i a zdravotnÃ sestry jsou Ä� asto nuceni vÄ� novat znaÄ� nou Ä�
Ã¡st pracovnÃ doby papÃrovÃ¡nÃ, coÅ¾ omezuje jejich prostor vÄ� novat se pacientÅ¯m.
Nedostatek personÃ¡lu tento jev jeÅ¡tÄ�  prohlubuje, protoÅ¾e stÃ¡vajÃcÃ pracovnÃci
musÃ kromÄ�  svÃ© odbornÃ© prÃ¡ce zajiÅ¡Å¥ovat i administrativu.

VÃ½sledkem je, Å¾e zdravotnÃci jsou trvale pÅ� etÃÅ¾enÃ a vyÄ� erpanÃ, coÅ¾ se
mÅ¯Å¾e negativnÄ�  projevit i v jejich komunikaci s pacienty. ZdravotnÃci mohou bÃ½t v
dÅ¯sledku nezmÄ� rnÃ© Ãºnavy mÃ©nÄ�  trpÄ� livÃ a empatiÄ� tÃ, coÅ¾ mÅ¯Å¾e bÃ½t
pÅ� ÃÄ� inou nÄ� kterÃ½ch nepÅ� ÃjemnÃ½ch zkuÅ¡enostÃ pacientÅ¯.

Vliv prostÅ� edÃ a stravy na psychickÃ½ stav pacientÅ¯

NedostateÄ� nÃ© financovÃ¡nÃ Ä� eskÃ©ho zdravotnictvÃ se mnohdy odrÃ¡Å¾Ã v
nevyhovujÃcÃm prostÅ� edÃ zdravotnickÃ½ch zaÅ� ÃzenÃ. StarÃ©, mÃ¡lo udrÅ¾ovanÃ©
budovy, nedostatek soukromÃ nebo hluÄ� nÃ¡ oddÄ� lenÃ mohou zvyÅ¡ovat stres
pacientÅ¯ a nepÅ� ÃznivÄ�  ovlivÅ� ovat jejich psychiku, coÅ¾ mÅ¯Å¾e nÃ¡slednÄ�
komplikovat samotnÃ½ prÅ¯bÄ� h lÃ©Ä� by.

DalÅ¡Ãm vÃ½znamnÃ½m faktorem je kvalita stravy podÃ¡vanÃ© pacientÅ¯m.
NevhodnÃ© nebo nevyvÃ¡Å¾enÃ© stravovÃ¡nÃ mÅ¯Å¾e nejen zhorÅ¡ovat fyzickou
kondici, ale takÃ© pÅ¯sobit negativnÄ�  na psychickÃ½ stav. Frustrace a nespokojenost
se stravou mohou u pacientÅ¯ vyvolÃ¡vat negativnÃ emoce, kterÃ© lÃ©Ä� ebnÃ½ proces
zpomalujÃ.

SrovnÃ¡nÃ se zahraniÄ� Ãm

ZatÃmco v zÃ¡padoevropskÃ½ch zemÃch, jako je NÄ� mecko Ä� i Francie, se vÃ½daje na
zdravotnictvÃ pohybujÃ kolem 11 % HDP, v Ä� eskÃ© republice je to pÅ� ibliÅ¾nÄ�  7,5
%. VyÅ¡Å¡Ã finanÄ� nÃ prostÅ� edky vynaklÃ¡danÃ© v zahraniÄ� Ã se projevujÃ mimo
jinÃ© i lepÅ¡Ãm odmÄ� Å� ovÃ¡nÃm zdravotnickÃ©ho personÃ¡lu, a tÃm i menÅ¡Ãm
rizikem jeho nedostatku.
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NapÅ� Ãklad ve Å vÃ©dsku je zdravotnÃ pÃ©Ä� e decentralizovanÃ¡, coÅ¾ znamenÃ¡,
Å¾e regionÃ¡lnÃ zdravotnickÃ© ÃºÅ� ady majÃ vÄ� tÅ¡Ã autonomii pÅ� i rozhodovÃ¡nÃ o
jejÃm organizovÃ¡nÃ. To zlepÅ¡uje dostupnost pÃ©Ä� e i v odlehlÃ½ch oblastech. KromÄ
�  toho Å vÃ©dsko investuje do telemedicÃny, kterÃ¡ umoÅ¾Å� uje pacientÅ¯m
konzultovat s lÃ©kaÅ� i na dÃ¡lku a sniÅ¾uje tak nutnost osobnÃch nÃ¡vÅ¡tÄ� v u
specialistÅ¯.

InspiracÃ mÅ¯Å¾e bÃ½t i Nizozemsko, kterÃ© klade dÅ¯raz na prevenci a primÃ¡rnÃ
pÃ©Ä� i. PraktickÃ½ lÃ©kaÅ�  zde hraje klÃÄ� ovou roli, pÅ� iÄ� emÅ¾ kvalitnÃ finanÄ�
nÃ zajiÅ¡tÄ� nÃ pomÃ¡hÃ¡ zajistit lepÅ¡Ã dostupnost pÃ©Ä� e a kratÅ¡Ã Ä� ekacÃ doby.

MoÅ¾nÃ¡ Å� eÅ¡enÃ

ZvÃ½Å¡enÃ financovÃ¡nÃ: PosÃlenÃ podÃlu HDP urÄ� enÃ©ho pro zdravotnictvÃ
by mohlo zlepÅ¡it hospodaÅ� enÃ zdravotnickÃ½ch zaÅ� ÃzenÃ a zvÃ½Å¡it platy
zdravotnÃkÅ¯, Ä� ÃmÅ¾ by se omezil jejich nedostatek.
Podpora vzdÄ� lÃ¡vÃ¡nÃ: VÄ� tÅ¡Ã investice do vzdÄ� lÃ¡vÃ¡nÃ lÃ©kaÅ� Å¯ a
sester by pÅ� ispÄ� ly k postupnÃ©mu sniÅ¾ovÃ¡nÃ nedostatku zdravotnickÃ©ho
personÃ¡lu.
Vznik novÃ© lÃ©kaÅ� skÃ© fakulty: ZÅ� ÃzenÃ novÃ© fakulty pÅ� i UniverzitÄ
�  Jana Evangelisty PurkynÄ�  v Ã� stÃ nad Labem by mohlo navÃ½Å¡it poÄ� ty
absolventÅ¯ medicÃny a snÃÅ¾it tak tlak na stÃ¡vajÃcÃ lÃ©kaÅ� e.
Decentralizace pÃ©Ä� e: PosÃlenÃ menÅ¡Ãch regionÃ¡lnÃch zaÅ� ÃzenÃ by
zkvalitnilo dostupnost pÃ©Ä� e, zejmÃ©na pro obyvatele venkova, a zkrÃ¡tilo
nutnost dojÃÅ¾dÄ� nÃ na velkÃ© vzdÃ¡lenosti.
ZlepÅ¡enÃ komunikace: ZavedenÃ efektivnÃch komunikaÄ� nÃch kanÃ¡lÅ¯ mezi
pacienty a zdravotnickÃ½m personÃ¡lem by snÃÅ¾ilo nedorozumÄ� nÃ a pÅ� ispÄ�
lo k lepÅ¡Ã informovanosti pacientÅ¯.
Investice do telemedicÃny: TelemedicÃna by mohla zlepÅ¡it dostupnost pÃ©Ä� e
a omezit potÅ� ebu osobnÃch nÃ¡vÅ¡tÄ� v u lÃ©kaÅ� e, coÅ¾ by uÅ¡etÅ� ilo Ä� as i
finance.
ZlepÅ¡enÃ prostÅ� edÃ a stravy: Modernizace zdravotnickÃ½ch zaÅ� ÃzenÃ a
zvÃ½Å¡enÃ kvality stravy by pÅ� ÃznivÄ�  ovlivnily psychickÃ½ stav pacientÅ¯ a
urychlily jejich uzdravovÃ¡nÃ.

ZÃ¡vÄ� r
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Z pohledu pacientÅ¯ jsou hlavnÃmi nedostatky Ä� eskÃ©ho zdravotnictvÃ dlouhÃ© Ä�
ekacÃ doby na vyÅ¡etÅ� enÃ a lÃ©kaÅ� skÃ© konzultace, kterÃ© se mohou negativnÄ�
podepsat na zdravotnÃm stavu i psychickÃ© pohodÄ� . PÅ� etÃÅ¾enÃ© velkÃ©
nemocnice a nedostatek specialistÅ¯ navÃc vedou k tomu, Å¾e obyvatelÃ© venkova
musÃ mnohdy cestovat za zdravotnÃ pÃ©Ä� Ã na znaÄ� nÃ© vzdÃ¡lenosti. DalÅ¡Ãm
vÃ½raznÃ½m problÃ©mem je nedostatek informacÃ a komunikaÄ� nÃch kanÃ¡lÅ¯ mezi
zdravotnÃky a pacienty, coÅ¾ mÅ¯Å¾e vyvolÃ¡vat nedorozumÄ� nÃ a pocit nejistoty. V
oblasti lÃ©kovÃ© politiky se lidÃ© potÃ½kajÃ s vÃ½padky nÄ� kterÃ½ch lÃ©Ä� iv a s
jejich nedostupnostÃ, Ä� asto v dÅ¯sledku globalizaÄ� nÃch vlivÅ¯ na vÃ½robu a
distribuci.

Tento Ä� lÃ¡nek je souÄ� Ã¡stÃ obsÃ¡hlejÅ¡Ãho seriÃ¡lu zamÄ� Å� enÃ©ho na
problematiku Ä� eskÃ©ho zdravotnictvÃ, jÃÅ¾ se dlouhodobÄ�  vÄ� nujeme. V
nÃ¡sledujÃcÃch Ä� Ã¡stech se zamÄ� Å� Ãme na pohled lÃ©kaÅ� Å¯ a budeme pÅ�
edklÃ¡dat nÃ¡vrhy opatÅ� enÃ, jeÅ¾ by mohla pomoci situaci zlepÅ¡it. HlavnÃm cÃlem
SociÃ¡lnÃ demokracie je zvyÅ¡ovat kvalitu Ä� eskÃ©ho zdravotnictvÃ a zajistit, aby bylo
vstÅ� ÃcnÄ� jÅ¡Ã a efektivnÄ� jÅ¡Ã pro vÅ¡echny pacienty.

Sledujte naÅ¡e dalÅ¡Ã texty, ve kterÃ½ch se podrobnÄ� ji zamÄ� Å� Ãme na zkuÅ¡enosti
a vÃ½zvy, kterÃ½m Ä� elÃ zdravotnÃci a pÅ� iblÃÅ¾Ãme konkrÃ©tnÃ opatÅ� enÃ, jeÅ¾
by mohla pÅ� ispÄ� t k lepÅ¡Ãmu fungovÃ¡nÃ Ä� eskÃ©ho zdravotnictvÃ.

Datum vytvoÅ� enÃ
17.01.2025
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